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1. Tinh cip thiét ciia dé tai

Su nghi€p cong nghi€p hoa, hién dai hoa va phat trién khu cong nghiép
tap trung & Pong Nai d va dang git hai nhitng thanh tyu nhit dinh, mang lai
cho dia phuong nhiéu loi ich kinh té. Tuy nhién, qua trinh d6 ciing da nay sinh
nhitng hé qua lam han ché cac muc tiéu chién lugc phat trién van hoa - xa hoi
bén viing. Pic biét, trong nhig nim gan day, sy hut hdng, nghéo nan vé doi
song van hoa tinh than cia luc lugng cong nhan cac khu cong nghiép (KCN)
luén tré thanh dé tai thu hat sy cha y dic biét ciia cac cip, cac nganh tir Trung
wong dén dia phuong. Nhitng cudc khao sat truc tiép da vén 1én birc man ma
dang sau né 1a biét bao khé khin nguodi cong nhan phai ddi mat. Co thé noi, ap
luc trong cong viée va cude sdng vat chat thiéu thon da khién mot bo phan cong
nhan KCN tu triét tiéu moi hoat dong van hoa tinh than cho du ho luén c6 nhu

cau.

La co quan ngdn luan cia Pang b va nhan dan tinh Pong Nai, trong 05
nam qua, Pai Phat thanh - Truyén hinh Pong Nai d¢3 dong hanh véi cha truong
cong nghié¢p hoa, hién dai hoa, phat trién KCN tap trung, cham lo doi séng van
hoa tinh than cong nhan KCN Pong Nai v&i chuong trinh truyén hinh Céng
nhdn lao dong do phong Chuyén muc thuc hién. Qua khdo sat ciia chiing to6i, c6
khoang 70% céc chwong trinh d& phat song tip trung vao nhiing van dé lién
quan dén thong tin chinh sach, phuc vu ddi twong céng nhan cac KCN cua tinh.
Thé nhung, trén 90% s6 ngudi duge hoi (1a d6i twong cong nhan KCN) lai tra

101 chua timg biét toi sy ¢ mit cua chuong trinh nay, sé con lai thinh thoang



theo d&i nhung khong tim thay sy dong cam. Nhu thé, vo hinh trung muc tiéu
t6t dep ctia chuong trinh da bi triét tiéu. Vi vay, mot nhiém vu cap thiét dat ra la
can phai nghién ctru ddi twong cua chuong trinh va nhu cau thuc té cta ho. Trén
co s¢ do, tim ra duoc nhimg phuong phap t6i wu dé diéu chinh két cau, dung
lugng thong tin, nd1 dung, cach thic thé hién nham tién t&i xay dung format
moéi dé chuong trinh khong chi dimg lai ¢ viéc cung cip thong tin chinh sach
ma m& con mé rong dén nhitng van dé thudc vé tam tu, tinh cam, nguyén vong
ciia cong nhan. Pay chinh 1a 1y do khién t6i chon dé tai “Pai Phdt thanh -
Truyén hinh Péng Nai véi doi séng vin héa tinh thin ciia céng nhéin khu
cong nghiép ¢ Pong Nai” 1am luan vin Thac si chuyén nganh Béo chi cua

minh.
2. Lich sir nghién ciru van dé

Luan van 1a cong trinh dau tién khao sat vé nhu cau hudng thu thong tin
trén truyén hinh cia cong nhan cac KCN ¢ Dong Nai. Pay 1a khau quan trong
dé khoanh vung cac mang dé tai nham thu hat sy quan tdm cua ddi tuong. Trén
co s& d6 nghién ctiru muc d6 kha thi dé tao nén sy hai hoa giita nhu cau ciia doi
tuong va muc tiéu boi dudng, nang cao nhan thirc cong nhan KCN & Béng Nai
trong thoi ky hoi nhap kinh té qudc té. Nghién ctru cong chung truyén hinh da
duoc nhiéu Dai truyén hinh ap dung dé thim do du luan vé hiéu qua cia
chuong trinh. Song dén nay & Pong Nai van chua c6 mot cong trinh khoa hoc
nao di vao nghién ctru ddi tuong cong nhan lao dong dé dé xuat phuong an cai
tién chuong trinh truyén hinh theo hudng thuc té, bo ich, thiét thuc, 161 cudn
khan gia cong nhéan lao dong va goép phan nang cao doi séng van hoa tinh than

cua ho.

Pay 1a mot dé tai mai, chua timg duoc nghién ctu hé théng, chua co tai
liéu chuyén sau, nén chic chin tac gia luan vin khong thé tranh khoi nhimg kho
khin hodc thiéu sét trong qua trinh nghién ctru va giai quyét dé tai. Ké thira
cong trinh Tinh hinh phdn hod giau nghéo trén dia ban tinh Pong Nai (do

Tinh @y Pong Nai bién soan nim 2004) c6 d& cap dén thuc trang nghéo nan



trong doi song van hod tinh than cong nhan KCN; bao céo tong hop két qua
khao sat va xay dung chinh sach thudc dé tai Khdo sdt doi song vin hod tinh
than céng nhén cdc KCN ¢ Péng Nai (do S¢ Vin hoa Théng tin Pong Nai
thuc hién nam 2005), tdc giad luan van s€ nghién ctru hudng cai tién noi dung,
hinh thic chuong trinh Céng nhén lao dong. Nguoi viét hy vong day s& 1a
cong trinh dau tién x4c dinh nhiing ving d¢ tai can thuc hién va cach thirc khai

thac cac dé tai ay sao cho that gan giii v&i ngudi lao dong.

3. P6i twong va pham vi nghién ciru

3.1. Péi twong nghién ciru

Péi twong nghién ctru ciia dé tai nay gdom:

- Nhu cau huodng thy thong tin cta ddi twong cong nhan KCN trong diéu
kién 1am viéc va sinh song con nhiéu khé khan, han ché.

- Thyc trang doi sdng van hoa tinh than ciia cong nhan KCN ¢ Pong Nai.

- Khéo sat chuong trinh Céng nhén lao dpng do Phong Chuyén muc thuc

hién dé danh gid hiéu qua va han ché ctia chuong trinh.

- Chinh sach cua lanh dao tinh vé cham lo doi song van hod tinh than
cong nhan KCN ¢ Pong Nai dé dbi chiéu véi tinh hinh thyc té mang doi séng

van hod tinh than cong nhan KCN dang dién bién kha phuc tap.
3.2. Pham vi nghién ciru

Luan vin di vao khao sat chuong trinh Céng nhdn lao dpng hudng dén
doi séng van hoa tinh than cta cong nhan cac KCN ¢ Pdng Nai do Phong
Chuyén muc - Pai PTTH Pdng Nai san xut va phat song tir 2004 - 2006.

Luan vin lay méc khao sat tir nim 2004 - 2006 vi day la giai doan Dai
PTTH Pong Nai lién tuc c6 nhitng cai tién vé ndi dung va hinh thic thé hién,
tang thém cac chuong trinh méi va tang thoi luong phat song. Nguoi viét ciing
mudn khao sat theo thoi gian dé c6 duge su so sanh, dbi chiéu nhiing budc cai

tién v€ no1 dung chuyén muc qua ting nam phat song.



4. Y nghia Iy ludn va thuec tién cia dé tai

Luan vin s& xac dinh cac mang dé tai can khai thac dé ndi dung chuyén
muc Céng nhin lao djpng cia Dai PTTH Dong Nai ngay cang trd nén thiét
thue, gop phan xay dyng doi séng vin hoa tinh than lanh manh, b6 ich cho dbi

tugng cong nhan lao dong cac KCN ¢ Pong Nai.

Duya trén két qua nghién ciru, luan van s& md ra huéng di méi trong cong
tac theo ddi va diéu hanh ké hoach san xuét chuong trinh chuyén muc Céng
nhén lao dpng nham khuyén khich nhiing y tuéng méi va su sang tao cuia mdi
phéng vién, bién tap vién. T d6 thay doi cac dang thic thé hién chuyén tir
phong cach truyén théng sang kiéu truyén hinh thuc té c6 tinh twong tac phu
hop véi timg ndi dung chuong trinh, dong thoi két ndi linh hoat cac thé loai bao
chi trong mot chuwong trinh dé tao nén sy phong phu ciing nhu khai thac téi da
va hop 1y nhat chit liéu thong tin. Nhu vdy, dé tai khong nhitng gop phan lam
phong phu 1y luan béo chi truyén hinh ma con co ¥ nghia thuc tién san xuat

chuong trinh truyén hinh hién nay
5. Co s6 ly luan va Phwong phap nghién ciru
5.1Cosolylugn
Luén vin duoc hinh thanh trén co sé hé thdng 1y luan ctia chii nghia Mac
- Lénin, tu tuong HO chi Minh va dudng 16i ciia Pang vé van hoa va bao chi.
5.2 Phwong phap nghién ciru

Trong qué trinh nghién ctru, ludn van st dung phuong phap nghién ctru:
phan tich, théng ké, khao sat thue tién va diéu tra xa hoi hoc. Cong tac suu tam
tai liéu dugc thuc hién dudi dang quan sat truc tiép, phong van, trao doi truc
tiép, lam bang cau hoi, thu thap théng ké, hé thong va phan tich dong thoi

phong van nhoém cong ching cong nhan lao dong & cac KCN.

Trong qué trinh thyc hién dé tai tac gia cling da xem tu li¢u, xu 1y tu li¢u,

két hop trao d6i y kién cac nha bao, nha tdm 1y, can bo 1am cong tac tu tudng va



can bd lanh dao, can b0 truc tiép tham gia quan ly cdc KCN trén dia ban tinh
Pong Nai.

6. Muc dich va nhiém vu nghién ctru
6.1. Muc dich nghién cuu

Muc dich cta luin vin 1a nghién ctru d6i tuong cong nhan cac KCN &
Pong Nai vé (dic diém nhan khau, ngudn gbc xuét than, gidi tinh, trinh d6 van
hoa, tinh trang hon nhén, thoi gian lam viée, diéu kién séng). Khao sat chuong
trinh Céng nhén lao djng di phat song dé danh gia hiéu qua ciing nhu nhimg
tdn tai, han ché, rat ra nhiing bai hoc kinh nghiém va dé ra cac giai phéap cho

cong tac to chure san xuat chat luong va hiéu qua hon.
6.2. Nhiém vu nghién ciru

D¢ thuc hién muc ti€éu do, nhiém vu cia tac gia ludn van 1a tim hiéu céc
chu trrong, chinh sach, dinh hudng chién lugce phat trién van hod tinh than cong
nhan cac KCN ¢ Bong Nai

Pé lam tang tinh thiét thyc ctia ludn van, tic gia di vao nghién ctru cac
dic diém tam 1y, x4 hoi, nghé nghiép cua ddi twong cong nhan lao dong nham
muc dich diéu tra thuc trang doi séng van hoa tinh than cta cong nhan lao dong
trong cic KCN & Dong Nai. Trén co s khao sat chuyén muc Cong nhin lao
déng cua Dai PTTH Pdng Nai, luan vian sé& phan tich nhitng wu, nhuoc diém dé
rit ra nguyén nhan va bai hoc kinh nghiém, tim kiém nhiing giai phép xoa bod
tinh chat déc dién, kho cing trong ndi dung chuong trinh, tién tGi cho ra doi
nhiing chuong trinh méi ngay cang thiét thuc hon va gan giii hon véi tam tu,

tinh cam va trinh d¢ nhan thurc cia cong nhan lao dong.

7. B6 cuc ciia ludn vin

Ngoai cac phﬁn: Mé dau, K&t luan, Danh muc tai liéu tham khao, Noi
dung cua luan van gém 3 chuong sau:

Chwong 1: Vai nét vé tinh hinh céng nhan cic KCN & Péong Nai va doi
song van hod tinh than ciia céng nhdan KCN.
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Chwong 2: Chuwong trinh truyén hinh Cong nhin lao dpng cia Pai
PTTH DPéng Nai (2004 - 2006) véi doi séng vin hod tinh than céng nhdn cdc
KCN ¢ Péng Nai.

Chwong 3: Mot s6 gidi phdp ndng cao chdt lwong va hiéu qud chwong

trinh truyén hinh Céng nhén lao dpng ciia Pai PTTH Pong Nai



NOI DUNG CO BAN CUA LUAN VAN

Chuong 1: VAI NET VE CONG NHAN CAC KCN O PONG NAI VA
POI SONG VAN HOA TINH THAN CUA CONG NHAN KCN

1.1. Tim hiéu khai quat vé nhém cong chiing cong nhan KCN
1.1.1. Vii nét vé cong nhin KCN ¢ Pong Nai

Theo s6 liéu cua Ban Quén 1y cac KCN Ddng Nai, hon 70% lao dong lam
viéc trong cac KCN & Pong Nai dén tir cac tinh. Trong do, hon % lao dong
nhap cu dén tir Bac Trung Bo va Trung du - Pong bang Bac bo. S6 lao dong
con lai dén tir cac khu vuc Tay Béc, Pong Béc, Tay Nguyén, Pong Nam Bo. Sy
da dang vé nguyén quéan 1a yéu t quyét dinh sy khac biét vé van hoa, 16i song,

quan diém, nhan thirc cua nguoi lao dong.

Qua két qua khao sat cho thdy, hon 80% coéng nhan cac KCN sinh ra va
16n 1€n ¢ ndng thon. Du da trd thanh cong nhan lam viéc trong moi trudng cong
nghiép nhung gdc ndng thon - néng dan - nong nghiép van an sau vao nép nghi

cua nguoi lao dong.

Theo théng ké ciia Lién Poan Lao dong tinh Pong Nai trong 03 nim
(2004-2006) trén dia ban tinh di xay ra 166 vu phan tmg nging viéc tap thé va
dinh cong cua trén 100.000 cong nhan lao dong thudc cac loai hinh doanh
nghiép, trong d6 doanh nghiép cé vén dau tu nudc ngoai va lién doanh chiém
hon 90% s6 vu. Chi riéng nim 2006 s6 vu dinh cong tang 1én gap ba lan so véi
nam 2004. Mot trong nhitng 1y do din dén nhiing bat dong d6 xuat phat tir viéc
nguoi lao dong khong nghién ciru ki hop dong lao dong, ma chi nghe theo sy
htra hen cta chu doanh nghiép. Khi tat ca nhimg hira hen 4y khong duoc giai
quyét thi ho méi v& 18 va phan khang bang cac cudc phan tng tap thé. Do tinh
chat lay lan, khi c6 cudc dinh cong xay ra & mot doanh nghiép nay thi sé& nhanh
chong lay lan sang cadc doanh nghiép khéc, tr KCN nay sang KCN khac, anh

huong dén tinh hinh an ninh trat tu.



Trudc tinh hinh d6, tir ddu nim 2007 dén nay, tinh hinh thu hat dau tu
vao cac KCN trén dia ban Pong Nai ¢ xu hudng giam. Cac nha dau tu bat dau
chuyén huéng sang cac khu vuc 1an can: Binh Duwong - Ba Ria Viing Tau,
Thanh phé H6 Chi Minh di 4nh huéng dén cac chuong trinh muc tiéu phat trién

kinh té cta tinh nha.
1.1.2. Mirc thu nhdp cua cong nhin KCN

Mot van dé dang quan tdm hon ca 1a mirc thu nhéap cua lao dong trong cac
KCN. Theo s6 liéu cta Lién Poan Lao dong tinh Pong Nai (cudi thang 8/2006),
thu nhap binh quan cua lao dong phd thong trong cac KCN ¢ Pong Nai 1a
1.200.000 dong/ngudi/thang. Mirc lwong ndy ap dung cho nhitng cong nhan da
qua thtr viéc va c6 tham nién. SO con lai thu nhap khong qua 1.000.000
ddng/nguoi/thang. Hién nay, lyc luong cong nhan cac KCN ¢ Dong Nai rat tré
(tir 18-30 tudi), ludn c6 nhu cau vé tich luy thu nhap. Ho ciing phai tinh toan chi
tiéu dé vira co thé nudi sdng minh vira gui tién vé phy gitp gia dinh. Thé
nhung, tinh hinh gia ca cac mat hang thiét yéu phuc vu cudc song lién tuc gia
taing ma luong ctia nguoi lao dong hau nhu van khong dugce cai thién.Vi khong
du diéu kién vé kinh té, voi nguoi cong nhan KCN nhimg bita an don so, thiéu
dinh dudng van cir tiép dién tir ngay nay sang ngay khac va ho phai thué nha tro
gia ré, diéu kién sinh hoat kém. C6 thé néi, muc thu nhap da anh hudng truc
tiép dén doi sdng vat chat ciing nhu nhu cdu huéng thu vin hoa tinh than cia
nguodi lao dong. Poi sdng vian hoa - tinh than cia ngudi cong nhan rat nghéo
nan, chii yéu phu thudc vao cac hinh thire do doanh nghiép, cong doan, chinh
quyén dia phwong to chirc. Trong khi d6 su phat trién tran lan cta cac san pham
van hoda (c6 ca van hoa doc hai) khién ho rat d& bi tac dong boi nhitng mat trai
ctia co ché thi trudng, anh huong khong tét dén tu tuong, tinh than chat luong

ngudn nhan lyc cua cac KCN.
1.1.3. Nhitng vin dé lién quan dén céng nhan nir

Hién nay, cong nhan nit chiém hon 2/3 lao dong trong cac KCN. Con s

g?ln 65% lao dong nir trong cac KCN séng ddc than la mét thuc trang can duoc
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xa hdi quan tam. Qua két qua diéu tra lai phat hién thém mdt van dé khac, nhiéu
chi em khong mudn gin bé lau dai véi cong viée, ho c6 y dinh dén mot thoi
diém nao d6 s& trd vé qué 1ap gia dinh. Néu 65% sb cong nhan KCN thay nhau

b6 viéc thi bién dong vé mat nhan sy s& anh huong truc tiép dén doanh nghiép.

Ngay nay, van dé gi6i tinh dugc gidi tré thao luan kha s6i n6i. Ho tu trang
bi cac thong tin gidi tinh dé biét cach xir Iy phu hop khi gip nhiing tinh hudng
c¢6 van dé. Trong khi d6, cac nit cong nhan dang ¢ do tudi tir 18 dén 33 - do tudi
can c6 hiéu biét co ban nhat vé stc khoé sinh san lai t6 ra kha dé dit. Trong
nhom dbi tuong da 1ap gia dinh lai xuat hién tinh trang chi em cong nhan khong
biét cach chim séc strc khoé ba me va tré em. Thém vao d6, van dé nit cong
nhan vi pham luat hon nhan gia dinh, ciing kha pho bién. C6 nhiéu truong hop
cong nhan nit thué nha sdng chung véi nam gidi da co gia dinh, ciing c6 khong
it truong hop gitta nam, nit cong nhan “gdp gao thdéi com chung”. Pay 1a van dé
kha phtrc tap do nhan thirc ciia cong nhan. Mdi ngudi co6 mot quan niém va cach
lwa chon cudc séng cho riéng minh. Tuy nhién néu nhan thic ding va luong
trude nhitng tinh hudng c6 thé xay ra s& han ché duoc nhitng hau qua dang tiéc
ma chinh chi em cong nhan 13 ngudi phai ganh chiu. Ho rat can dugc phén tich,

chia sé dé dinh huéng hanh dong va 16i séng ctia minh.
1.1.4. Thoi gian lam viéc cuia cong nhin

Theo quy dinh, thoi gian 1am viéc trung binh cia cong nhan 1a 8 gid/
ngady, tirc khoang 184 gio/ thang. Tuy nhién, thuc té s6 gio lam viéc cua cong
nhan cao hon nhiéu. Binh quin ho phai ting ca thém 96 gio/ thang chua ké
nhiéu doanh nghiép yéu cau cong nhan 1am viéc ca ngay chu nhat. Nhip séng
cong nghi¢p doi hoi moi ngudi phai lam viéc that cat lyc. Tuy nhién, gitra
khoang thoi gian lam viéc va thu gian, nghi ngoi, tai tao strc lao dong cling phai
hai hoa dé dam bao strc khoé va tinh than 6n dinh. Nguoi cong nhan khong thé

1am viéc 1au dai néu ct bi vt kiét strc lao dong tir ngay ndy sang ngay khac.



1.1.5. Sw khac biét co ban gitra nhom cong nhdn nir va cong nhdan nam

Nhoém cong nhan nam thuong xuyén quan tdm dén cac linh vuc chinh tri
xa hoi, dac bi¢t 1a thong tin thoi sy. Ho thuong xuyén theo doi truyén hinh,
nghe dai va doc sach bao. Nhém cong nhan nam tim hiéu kha sau vé Bo luét
Lao dong trong khi d6 sy hiéu biét cia nhom cong nhan nit chi ¢ mic do tam
dugc. Ngoai thot gian lam viéc, nhdm cong nhan nam ciling tham gia thuong
xuyén hon vao cac hoat dong thé duc thé thao, vin hoa vin nghé. Nhirng biéu
hién d6 thé hién tinh nang dong cia nhom cong nhan nam. Véi ho, tim hiéu
kién thirc va hoa nhap vao xa hoi 1a mot cong viéc tat yéu.

1.2. Mbi quan hé giira doanh nghiép va cong nhin cic KCN ¢ Pong
Nai

1.2.1. Ung xir viin hod giiva doanh nghiép va nguwoi lao dong

Su khéc biét vé van hoa giita chu doanh nghiép va cong nhan lao dong 1a
mdt trong nhitng nguyén nhan chinh din dén nhing bat déng trong quan hé
quan ly va diéu hanh san xuat. Thé nhung, hién nay rat it doanh nghiép quan
tam dén viéc tao méi truong lam vi¢c than thién, xay dung van hoa doanh
nghi¢p va van hod nguoi lao dong. Hién tugng cac chu doanh nghiép nguoc dai,
tham chi lang nhuc cong nhan di 1am anh hudong dén tim 1y nguoi lao dong. Vi
miéng com manh 40 ngudi cong nhan khong dam phan khang lai va ciling chinh
vi thiéu ban linh nén ho khong biét cach Gmg xtr phu hop trong nhimng trudng
hop nhu vay. Van dé dat ra 1a 1am thé nao dé trang bi cho cong nhan KCN mot
ban linh viing vang dé khang dinh vai tro, vi tri ciia ngudi cong nhan - chu thé
clia qua trinh lao dong san xuat chtr khong phai 1a robot cong nghiép, 1a cong cu
lao dong nhu quan niém ctia gi6i tu san. Giai cip cong nhan Viét Nam trong bat
ctr hoan canh nao luon 1a mdt bo phén cua giai cép cong nhan quéc té va 1a mot

lre lwong nong ¢t trong sy nghiép cach mang Viét Nam.
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1.2.2. Méi quan hé giiva cong dodn co sé va cong nhin

O nhitng doanh nghiép xay ra dinh cong thudng chua c6 cong doan co s&
hodc néu c6 cong doan co s¢ thi hoat dong yéu; mat khac, can by cong doan co
s ¢ nhitng doanh nghiép nay déu 13 kiém nhiém, duoc chi doanh nghiép tra
lwong nén cé tu tudng e ngai trong viéc ddu tranh bao vé quyén loi cho ngudi
lao dong. Co6 thé noi, hoat dong cua cac td chirc cong doan trong cac doanh
nghiép nudc ngoai kha mo nhat. Néu nhu ¢ nudc ngoai mé hinh to chirc cong
doan hoat dong kha hiéu qua thi khi vao dén Viét Nam hau nhu rat nhiéu cong

ty sao nhing viéc nay va xem cong doan nhu mot t6 chirc hiru danh vo thye.
1.3. Cdc ché vin héa phuc vu cong nhin KCN
1.3.1. Cdc thiét ché vin hod do dia phwong té chirc

Trén toan tinh ¢6 17 nha van hoa cip huyén dugc xay dung va di vao hoat
dong. Cac nha van hod, trung tam van hod tinh va huyén/thi hién dang dong vai
trd 14 co quan chi dao, to chtrc cac hoat dong vin hoa - thong tin, trong do cd
mot s6 chuong trinh ¢6 lién quan dén cong nhan. Tuy nhién, cac hoat dong chi
mang tinh chat phong trao va diy chua phai 1a dia diém 16i cudn doi ngii cong
nhan dén sinh hoat. Nhu vay co thé noi, cac thiét ché phuc vu van hoa tinh than
cong nhan trén dia ban tinh chua thé mang lai loi ich thiét thuc cho cong nhan.
Sau thoi gian lao dong mét moi, ngudi cong nhan hau nhu khong ¢6 noi nao vui
choi, giai tri dé tai tao strc lao dong cling nhu tim hiéu cac kién thirc tir cac hinh
thire sinh hoat doi, nhém dé trang bi k¥ ning song. D6 1a mot thuc té can
nghién ctru dé xdy dung cac thiét ché vin hoa phu hop.

1.3.2. Cdc thiét ché vin hod bén trong doanh nghiép

Hién nay gan nhu 100% céc doanh nghiép, tir doanh nghiép nha nudc dén
cac cong ty cO phan, doanh nghiép c6 vén dau tu nudc ngoai déu cé cac thiét
ché vin hoa. Cac thiét ché nay nam trong khudn vién nha may, xi nghiép thudc
cac hoat dong phuc lgi xa hdi theo quy dinh hay theo thoa udc lao dong duoc

ky két gitra bén st dung lao dong (gidi chu) va dai dién céng nhan (cong doan).
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Do 1a cac mé hinh t6 chirc hoat dong van hoa - xa hdi rat khac nhau, tuy thudc
vao sy quan tdm cua cap lanh dao, vao ngudn luc, thoi gian, su tham gia cia
cong nhan, co sé ha ting ma c6 nhing md hinh hoat dong khac nhau. Tuy
nhién, cac thiét ché van hoa do doanh nghiép to chirc van mang tinh hinh thic.
Cac thu vién, san bong, hd boi chi phuc vu doi tuong nhan vién, can b quan ly
cua doanh nghi¢p. Vi thoi gian lam viéc va nhitng luc phai tdng ca lién tuc nén
cong nhan khong co6 thoi gian doc bao chi, tham gia vao cac hoat dong giai tri.
Hon nita, cac hoat dong thuong dong khung trong nhitng khoang thoi gian,
khong gian quy dinh nén kho thu hit dugc cong nhan lao dong.

1.4. Vai tro ciia truyén hinh déi vdi cong nhan cac KCN & Pong Nai

Péi v6i cong nhan cac KCN ¢ Pdng Nai, khong mot hinh thirc tuyén
truyén nao c6 thé hiéu qua hon truyén hinh. Theo diéu tra xa hoi hoc cho thiy
so vo1 cac hinh thuc gidi tri nhu: doc bao, nghe dai, doc truyén, st dung
internet, thi truyén hinh 1a loai hinh duoc cong nhan st dung nhiéu nhat trong

thoi gian ranh. Pay 1a hudng tiép can cong nhan dé dang va thuan tién nhét.

C6 mot thue té 13 cac chuong trinh cta truyén hinh Pong Nai chua that su
phtt hop véi ddi tugng cong nhan. Do d6, viéc nghién ciru cong chiung dong vai
tro hét stec quan trong. Vi chuong trinh truyén hinh Céng nhdn lao déng, cin
phai xac dinh muc ti€u ctia chuong trinh 1a phuc vu luc lugng cong nhan lao
dong, dic biét 1a cong nhan cac KCN vi ho 1a ngudn nhan luc trong su nghiép
cong nghi¢p hoa, hi¢n dai hoa tinh nha, di dau trong su nghiép xay dung xa hdi
méi, nhat 1a xay dung co sO vat chat k¥ thuat ctia chu nghia xa hoi nham thuc
hién dan gidu nuwéc manh, x3 hoi cong bang-dan chi-van minh. Hon nita, dua
trén nhiing két qua nghién ctu s€ la co so dé dinh hinh, dinh lugng lai dung
lugng thong tin, cling nhu manh dan cai tién chuong trinh sao cho dat hiéu qua
cao nhat, thiét thuc va gﬁn glii voi tam tu, nguyén vong chinh dang cua cong
nhan KCN.
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Tiéu két chwong I

Nhén thirc dugc tdm quan trong ctia ngudn nhan lyc trong sy nghiép cong
nghiép hoa, hién dai hod tinh nha, trong d6 coi giai cap cong nhan 1a luc luong
di dau trong su nghiép xay dung xa hdi moi, nhét 1a xdy dung co s¢ vat chat ky
thuat ctia chu nghia xa hoi nham thuc hién dan giau nudc manh, xa hoi cong
bé‘mg—dﬁn chi-van minh. Nguén nhan luc vua la nguén lue, vira 1a muc ti€u
chién lwgc ma chinh sach phat trién phai hudng ti. Pam bao tot doi séng vat
chat va doi song van hod - tinh than ngudi cong nhan 1a phuong tién tao ra
nguon nhan luc chat luong cao. Pang va Nha nudc ta dang tap trung ning cao
chat luong d6i ngii cong nhan co trinh d6 du stc tiép nhan nhitng thanh tuu to

16n cuia khoa hoc, cong nghé, dap tng yéu cau cong nghiép hoa, hién dai hoa.

Trudc nhitng yéu cdu cap thiét dy, can dinh huéng nghién cru cong
ching cong nhan KCN dé xac dinh muc tiéu ciia chuong trinh truyén hinh Céng
nhén lao dpng va vé cac chuong trinh truyén théng da duoc thuc hién trude
day. Nang luc cia ciia nhirng ngudi truyén thong va su tro gitp cua cac phuong
tién van con han ché, do do6 can phai nhanh chong dua vao nghién ciru thyc tién
dé cing cb nodi dung, hinh thirc thé hién chuong trinh céng nhéin lao déng cia
Pai PTTH Pong Nai theo hudng méi dap ung su khao khat cac gia tri van hoa
tinh than ciia lyc luong cong nhan KCN. Hon nira, dya trén nhiing két qua
nghién ciru sé 1a co s¢ dé dinh hinh, dinh lugng lai dung lwong thong tin, ciing
nhu manh dan cai tién chuong trinh sao cho dat hi¢u qua cao nhat, thiét thuc va

gan gili v6i tim tu, nguyén vong chinh dang cta cong nhan KCN.
Chwong 2

CHUONG TRINH TRUYEN HINH CONG NHAN LAO PONG CUA PAI
PTTH DONG NAI VOI POI SONG VAN HOA TINH THAN CONG
NHAN KCN DONG NAI

2.1. Vai nét vé chwong trinh Cong nhén lao dpng ciia Pai PTTH Pong Nai

2.1.1. Muc dich cua chwong trinh
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Nhan thirc cong nhan lao dong 1a mot bd phan clia cac tang 16p nhan dan
va dung trude thuc trang doi song vin hod tinh than nghéo nan cua ho, Pai
PTTH Pdng Nai d3 nghién ctru cho ra doi chuyén muc truyén hinh Céng nhén
lao déng phuc vu doi sbéng van hoa tinh than cong nhan. Trong thoi gian qua,
chuong trinh cung cip cho céng nhan lao dong nhiing théng tin lién quan truc
tiép dén quyén va loi ich ctia ho: d6 1a cac thong tin chinh sach dong thoi phan
anh tinh hinh lao dong san xudt, tim tu, tinh cam cua ho. Chuong trinh ciing 1a

dién dan dé qua d6 bao vé quyén va loi ich hop phép cua cong nhan.
2.1.2. Két cdu chuyén muc

Chuyén muc ndy mang tinh chit chuyén dé, v6i thoi luong 20 phit, mbi
chuong trinh gom 02 — 03 phéng su. Trong mdi chuong trinh, cdc phong su ¢6
thé & nhiing goc do khac nhau nhung cung xoay quanh mot chu dé, mot su viéc.
Tir thoi diém bat dau phat song chuyén muc cho dén nay, két cau chuong trinh
van khong hé thay dbi. Viéc gilr nguyén két ciu theo dang nay dé lam phong
vién roi vao bi dong. Nhu vay, co thé théy két ciu cua chuyén muc cong nhan

lao dong can phai dugc diéu chinh.
2.1.3. Hinh thirc thé hién

Bao nam nay, chuong trinh van thé hién theo 16i mon va chua c6 bét cir
su thay doi nao vé hinh thirc thé hién. Trong khi truyén hinh hién dai doi hoi
tinh tuong tac rat cao thi chuong trinh lai chua c6 bét ctr sy dot pha nao. Ngoai
trir chuong trinh Déi thoai vdi cong nhin dugc phat song mdi thang mot ky thi
02 chuong trinh con lai déu chua thé hién dugc tinh twong tac v6i khan gia. D6
1a 1y do vi sao cong nhan KCN - dbi twong chinh ctia chuwong trinh lai khong

hudng tng nhiing thong tin dua dén véi ho.
2.1.4. Quy trinh thuc hién

O Pai PTTH Péng Nai cong tac to chic san xudt mdt chuong trinh
truyén hinh ludn dugc don gian hoa, ma biéu hién cu thé nhat 1a ¢ khau tién ky.

Véi chuyén muc Cong nhan lao dong, hau nhu tir lac san xuat dén nay cong
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tac xdy dung kich ban bi bo qua, tir kich ban dé cuong dén kich ban chi tiét,
kich ban duong diy dung. C6 thé ndi cong tac san xuit chuwong trinh truyén
hinh Céng nhén lao déng thiéu tinh chuyén nghiép va chua c6 ké hoach lam
viéc cu thé. Thong thuong, ddy 1a nhitng chuong trinh c6 thé to chirc san xuat
theo séri va s& gitip tranh duoc tinh trang san xuat chuwong trinh theo kiéu dbi
phé. Tuy nhién, do chua c6 sy dinh huéng cu thé ma 1au nay cach lam véan theo
16i cil.

2.2. Tac dong ciia chwong trinh Céng nhén lao dpng ddi véi doi sdng

vin hoa tinh than cong nhan KCN

2.2.1. Cong nhin cic KCN ¢ Dong Nai di dwoc cung cip khd day di vé
thong tin chinh sach

Trong 05 ndm qua, chuong trinh Céong nhdn lao dpng da cd nhitng dong
gop dang ké vé cung cap thong tin chinh sach cho cong nhan KCN. Qua khao
sat, hon 60% nodi1 dung cac chuong trinh da phat song danh cho mang thong tin
chinh sach - 14 hanh trang gitp cong nhan c6 thém nhimng hiéu biét dé ung xur

linh hoat trong nhiing truong hop can thiét.

Ngoai ra, chuyén muc ciing dimg ra bao vé quyén lgi chinh dang cong
nhén. Viéc lam d6 nham muc dich tao nén du luan xa hoi quan tam dén su viée
(hoic dong tinh hoic tng ho), day ciing 13 cach dé dé xuat véi cac nha lanh dao,
dé tir 6 ¢ co s¢ dua ra nhirng hudng giai quyét cu thé nhat. Nhu vay chuyén
muc Céng nhén lao dpng thuc su di dong gop tich cuc d6i voi nén cong
nghiép tinh nha.

2.2.2. Phdn dnh tinh hinh chéip hanh Ludt Lao déng va hoat dong cdc
doanh nghiép

Mot s6 chuong trinh d3 dit ra nhitng van dé cac doanh nghiép nudc ngoai
can thuc hién dang theo Luat Lao dong cua Viét Nam, dé cac doanh nghiép nay
thay doi quan niém vé kinh doanh tai Viét Nam, ton trong va cu xu van hod voi

cong nhan trong doanh nghiép.
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Trong pham vi, chirc ning tuyén truyén ciia minh, chuyén muyc da tac
dong dén cac doanh nghiép nudc ngoai bang cach thong tin vé su viée (tich cuc
va ca tiéu cyc) dé tao ra du luan x3 hoi trong viéc thlc déy nhitng mat tich cuc,
kiém ché nhirng mat ti€u cyc cua cac sy vigc. O mot chuirng myc nao do, chuyén
muc Céng nhén lao dpng d3 tuyén truyén dé cac doanh nghiép it nhiéu nhan
thire trach nhiém cham lo doi séng vin ho4 tinh than ngudi lao dong nham giup
cong nhan thoai mai vé tinh than, yén tdm san xuat, cng hién stc luc cho

doanh nghiép va cho sy phét trién ciia nén cong nghiép tinh Pong Nai.
2.3. Han ché ciia chwong trinh
2.3.1. Vé ngi dung

Do quéa xo4y sdu vao mang thong tin chinh sach ma chuyén muc it dé cap
dén cac thong tin vé van hoa xa hoi, vi vay né chua dap tng duoc tiéu chi da
xac dinh 1a noi dung cta chuong trinh nhim hudng téi phuc vu doi séng van
hoa tinh than cong nhan. Noi dung cta chuyén muc con qua don diéu tir khau
chon dé tai dén cach thé hién, noi dung v& van hoa x4 hoi, cac mang dé tai vé

cong nhan nit, thong tin chi dan rat han ché.
2.3.2. Vé bé tri thoi gian phdt séng

Céc gio phat song chinh thic hién nay ctia chuyén muc 1a 8gid 30 ngay
thir ba va phat lai vao 10 gio 45 ngay thu tu. V61 khung thoi gian nhu vy,
nguoi lao dong khong cé diéu kién theo ddi mot chwong trinh danh cho chinh
minh va viéc tao ra thoi quen xem truyén hinh cho nguoi cong nhén 1a diéu kho
c6 thé thyc hién.

2.3.3. Phong cdach cua chwong trinh

Cong nhan cac KCN ¢ Dong Nai déu 1a lao dong tré, ning dong, soi noi.
Trong khi do, phong céch ctia chuyén muc Cong nhin lao dong lai chua phu
hop véi dbi tugng. Qua khao sat cho thiy, tit ca cac phong su da thyuc hién déu
khong str dung hinh thtrc dan hién trudng. Thuc té cho thiy, chuong trinh cong

nhan lao dong chiang khéac gi nhiing chuong trinh chuyén muc khéc, c6 khac
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ching 13 né noi nhiéu dén cac van dé lién quan dén cong nhan. Nhu vdy, phong
cach va dau 4n ctia chuong trinh chua thé dinh hinh. Tinh trang phéng vién dam
nhan mét mil chuwong trinh trong sudt mot thoi gian dai & chuyén muc Céng
nhdn lao dpng d3 cho thay mot bai hoc dat gia vé cong tac to chirc nhan su, ma
diéu nay da anh hudng dén chat luong cua ca mot chuong trinh dd dugc dinh

huéng vi myc tiéu tét dep tir trude.

2.4. Thue trang tic dong ciia chwong trinh truyén hinh Céng nhin

lao djng v6i ddi song vin hoa tinh than cong nhan KCN Pong Nai

Du c6 nhiéu cd gang, nhung su tac dong cta chuong trinh cong nhan lao
dong d6i v6i doi séng van hoa tinh than cong nhan con han ché. Thoi diém phat
song khong hop 1y s& dan dén tinh trang khan gia it c6 diéu kién tiép can dugc
v6i chuong trinh. V& hinh thtic thé hién, trong khi ngudi lao dong can mot cach

thé hién tré trung, m&i mé thi hinh thire thé hién van theo 10i mon, nham chan.

Panh gia khach quan vé hiéu qua cua chuong trinh Céng nhdn lao déng
méi ding lai & phd bién thong tin vé chinh sach con cac linh vuc khac nhu quan
diém, nhan thirc, 16i séng moi1 chi dung lai & nhitng thong tin mo nhat chua khai
thac sdu vao cac khia canh cua tAm tu, tinh cam cua cong nhan. Theo két qua
khao sat cho thiy, hon 90% cong nhan KCN chwa quan tim theo ddi chuong
trinh cong nhan lao dong. Ho hoan toan khong biét sy hién dién cua chuong
trinh. Mot sé cong nhan co nghe dén, co theo ddi nhung lai khong thudng
xuyén boi n6 khong cé bat cir diéu gi 16i cudn ho.

Trong khi doi séng vin hoa tinh than cta cong nhan KCN ¢ Pdong Nai
dang rat nghéo nan thi chuyén muc céng nhéin lao dpng lai chua thé dam
duong duoc nhiém vy d6. Néu nhu cac hinh thirc thong tin tuyén truyén khac
chi ¢o thé bo hep trong pham vi mot vai trim cong nhan thi truyén hinh véi thé
manh cia mot phuong tién giao tiép dai ching, lai phi pham thoi gian ma

khong thu hut dugc cong chung.
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Tiéu két chwong II

Theo két qua khao sat cho thay, hon 80% cong nhan KCN chua quan tdm
theo ddi chuong trinh cong nhan lao dong. Ho hoan toan khong biét sy hién
dién cta chuong trinh. Mot s6 cong nhan c6 nghe dén, co theo ddi nhung lai

khong thuong xuyén béi no khong cé bat cir diéu gi 16i cudn ho.

Tai sao khan gid ctia chuong trinh lai khong t6 ra hao hing voi chuong
trinh danh cho chinh minh? D6 14 cau héi 16n ma can nhanh chong tim ra 1oi
giai dap. Khan gia c6 quyén lya chon chuong trinh truyén hinh ndo ma minh

yéu thich, ma & d6 ho cam thay bd ich va 1y thi nhat.

Trong khi doi sdng van ho4 tinh than ciia céng nhan KCN ¢ Pong Nai
dang rat nghéo nan thi chuyén muc cong nhéan lao dong danh cho cong nhén lai
chua thé dam dwong duoc nhiém vu d6. Néu nhu cac hinh thirc thong tin tuyén
truyén khac chi c6 thé bo hep trong pham vi mot vai trim céng nhan thi truyén
hinh v6i thé manh cia mot phuong tién giao tiép dai ching, lai phi pham thoi
gian ma khong thu hit dugce cong ching. La ngudi lam cong tac truyén hinh, 18
duong nhién ai cling mudn chuong trinh ciia minh dugc déng déo cong chung
d6n nhan. Voi chuyén muc Cong nhin lao dpng, mudn lam cho cong chung
yéu thich chuong trinh khong con cach nao khac hon 13 phai thay dbi cach thirc
thé hién, thay doi noi dung va di siu vao nhitng mang dé tai ma cong nhan quan
tam. Diéu d6 doi hoi nhimg ngudi 1am truyén hinh phai c6 dam mé, tim huyét
va ludn trin trd v6i nhitng kho khan ctia ngudi cong nhan. Mdi tac pham truyén
hinh phai phan anh hoi thd cudc sdng, 13 noi dé cong nhan tin tudng, giri gam
tam tu, tinh cam, 1 nhip cdu ndi dé gilta cic co quan quan 1y nha nudc hiéu

dugc dién bién do1 song va nhitng dé xuat ciia cong nhan.
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Chuwong 3

MOT SO GIAI PHAP NANG CAO CHAT LUQNG VA HIEU QUA
CHUONG TRINH TRUYEN HINH CONG NHAN LAO PONG

CUA DAI PTTH DONG NAI
3.1. Poi méi tu duy va co ché, chinh sach lam truyén hinh
3.1.1. Lanh dao tinh

Xac dinh Dai PTTH Dong Nai 1a cong cu tuyén truyén c6 hiéu qua, 1a vii
khi d4u tranh tu tudng sic bén, 1a tiéng nodi cua dang bo chinh quyén va nhan
dan tinh Dong Nai. Trong qua trinh diéu hanh, cic nha linh dao ciing nén giao
quyén ty cha dé nhitng ngudi 1am chuyén mén phat huy tinh sang tao trong tac
pham cta minh. Quan diém va duodng 16i 1a yéu t& quan trong, tuy nhién ciling
can xac dinh tuy vao tinh chat timg chuong trinh ma dua vao lidu luong phu
hop. Lanh dao, chi dao khong nén theo kiéu cam tay chi viéc ma chi nén dé ra
cac chinh sach, duong 161 dé ngudi lam bao hinh ¢ Pong Nai vira bam sat
nhitng tiéu chi dua ra vira phat huy kha nang sang tao va doc lap tac nghiép

trong timg hoan canh cu thé.
3.1.2. Lanh dao dai

Dé chuong trinh truyén hinh Céng nhdn lao déng cé suc thu hut ddi voi
cong nhan, mang lai nhitng gia tri van ho4 tinh than gitip ho mo rong tam nhin,
su hiéu biét va nhan thuc tich cuc dbi v6i moi van dé trong doi séng xa hoi doi
hoi1 1anh dao Pai PTTH Déng Nai can quan tam chi dao, rat kinh nghi¢ém vé noi
dung, phuong thirc thé hién, két cau cac chuong trinh. Pong thoi quan tim boi
dudng chuyén mon, nghiép vu, dao dirc nghé nghiép cho timg can bo, phong
vién, dong vién khuyén khich sy sang tao, dao sau suy nghi ciia doi ngii nay.
Phai c6 mot tim nhin dé danh gia cong viéc da 1am va xu hudng phat trién cta
chuong trinh. V& thoi gian phat song cia chuong trinh Céng nhdn lao déng

cling can phai ¢ su diéu chinh hop 1y.
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3.1.3. Péi méi 6 ting cdn b, phong vién, bién tdp vién, kj thudt vién

cua Dai

San pham truyén hinh 1 két qua lao dong tap thé, dong gop cong suc, tri
tué cua rat nhidu ngudi. Do d6, mdi ngudi dam nhiém tirng khau trong tac pham
phai c6 y thirc trach nhiém, lién hé tdt v6i ca nhom thuc hién va gop ¥ théng
than dé chwong trinh hoan thién hon. Tranh tinh trang “cha chung khong ai
khoc” @6 tat ca moi cong viéc, trach nhiém 1én nguoi bién tap, su d6 16i qua lai
cho nhau, sy chénh mang, thiéu doan két khong c6 chd trong truyén hinh. Mudn
c6 mot tac pham hay thi tat ca moi ngudi phai nang cao nhan thirc va trach
nhiém cua minh trong qué trinh cong tac, rén luyén tdc phong nang dong, tim
toi sang tao, tinh than trach nhiém cao, ton trong dong nghiép, x6a bo chu nghia

ca nhan, vu loi.

Moi ngudi can phai ton trong cong viéc cta nhau va dé luén c6 su trao
d6i, lang nghe trong qua trinh trinh lam viéc thi s& tranh dugc nhiing ach tic
khong dang c6. Nhitng gop y tr Ban bién tap s€ gitip bién tap vién ing pho kip
thoi véi nhing tinh hudng bat ngd c¢6 thé 1am anh hudng dén tién trinh cong

viéc. Nhu vay, 1 rang trong truyén hinh khong c6 chd cho chil nghia ca nhan.
3.2. Cai tién chwong trinh
3.2.1. Vé ngi dung

Véi tinh chat 1a chuyén muyc vin hoa xa hoi, yéu cau ndi dung phai hét
sttc phong phtl, gan voi thuc tién cudc sdng, gop phan tao ra cac gia tri chuan
muc trong doi séng xa hoi. Hon nira, ddi twong cta chuong trinh 1a cong nhan
trong cac KCN cho nén can phai nghién ctru trinh d van hoa, ltra tudi, géc van
hoa va cac nhu cau thuc té dé tao ra cac chuong trinh phu hop.

Lam sao dé chuong trinh dong lai trong ky rc ctia cong chiing, tao nén do
gan giii, gan bo dén mac khién ho khong thé bo 1& mot chuong trinh nao. Qua
nghién ctru thuc té, cong nhan KCN dang rat can mot kénh thong tin danh riéng

cho ho véi ndi dung tong hop moi van dé tir lao dong san xuat dén doi1 song
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thuong nhat, tu tudng, tinh cam. Ho can c6 mot chuong trinh voi ndi dung phu
hop, thiét thuc va gan giii voi ho.

Phai lién tuc thaim do du luan dé tiép thu y kién cua khan gia, phai luon
lang nghe dé rat kinh nghiém cho chuong trinh sau tét hon chwong trinh trudc.
Chon loc nhitng doéng gdp quy bau nhat dé cai tién nodi dung, manh dan 1am mai
minh, bé qua nhiing phan té nhat khong 16i cudn, lam moi chuong trinh bang

nhiing ¥ tudng sang tao va dam dot pha.
3.2.2. Vé hinh thirc

Trong xu thé cua truyén hinh hién dai, can ting cudng su giao luu truc
tiép gilta nguoi 1am truyén hinh va cong ching. Trong cic phong su va ghi
nhanh, phong vién nén dan truc tiép nham lam cho coéng ching c6 cam giac nhu
chinh ho dang c6 mit ngay tai noi dién ra sy viéc. Phong cach cua phong vién
can phai tu tin, ndi ning uyén chuyén, dan dat van dé that linh hoat. Lua chon
nguol doc 101 binh ¢6 strc thu hat va giong doc phu hgp véi noi dung tung
chuong trinh, khuyén khich phéng vién tu thé hién 16i binh cho san pham cua
minh vi chinh ho 1a nguodi ndm bat vin dé nén dé chuyén tai cam xtc cua minh
dén cong chung. Ngudi dan chuong trinh phai am hiéu van dé, c6 16i dan dit ty
nhién, truyén cam, phong cach binh di, phu hop véi ddi twong cong nhén lao

dong.
3.2.3. Vé céng tic t6 chikc sin xudt

Lanh dao dai va lanh dao phong chuyén muc can phan cong nhiém vy cu
thé va rd rang cho ting phéng vién dé ho nang cao ¥ thtrc va tinh than trach
nhiém. Yéu ciu phong vién hoan thanh dé cwong va kich ban truéc khi ghi hinh
thuc té, tranh lam viéc theo 16i tu phat. Trudc khi tién hanh san xuét chuong
trinh can thao luin trude ndi dung cong viée, ton trong v kién va sy sang tao
ctia cac phong vién dong thoi gop v xay dung dé chuong trinh hay va thiét thuc
b ich ddi v6i cong nhan. Rut kinh nghiém ca trong lic dang thuc hién dé tai dé
chan chinh kip thoi nhiing sai s6t, dong thoi rat kinh nghiém sau mdi chuong
trinh phét séng dé ning cao chit luong cac chuong trinh sau. Xay dung phong
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cach 1am viéc chuyén nghiép, dn y dé cac y tudng gip gd va phat huy duogc sirc

manh tap thé.
3.2.4. Tang cwong cdc diéu kién co sé vit chit, trang thiét bi kj thudt

MBoi truong 1am viéce tt, may moc thiét bi hién dai s& gop phan nang cao
hiéu qua cong viéc. Do d6 lanh dao tinh va Pai PTTH Dong Nai ciing nén chi y
dau tu cho phong vién, bién tap vién nhiing trang thiét bi k¥ thuat can thiét dam
bao qua trinh tac nghiép dién ra thuan loi. May moc dong bo s& gop phan nang

cao hiéu qué cong viéc.

Cai thién ché d6 nhuin bt cho phong vién, bién tap vién, co ché do cong
tac phi 1d rang dé phong vién an tim cong tacChuyén muc Cong nhin lao djng
mudn phat huy vai trd mang dén gia tri vin hoa tinh than cho céng nhan KCN
thi ngay tir bay gio phai tién hanh cai tién dong bo trén tat ca cac mat ndi dung,
hinh thirc thé hién, két ciu, phuong phap lam viéc.

3.3. Mt dang thirc thé hién méi ciia chwong trinh Cong nhin lao

dong

Sau qua trinh khao sat doi sdng van hoa tinh thin mot bo phan cong nhan
tai cac KCN trén dia ban tinh, tdc gid luan van khong khoi tran trg véi nhitng
thiéu thon ma ho dang d6i mat. Nhin lai chuong trinh Cong nhén lao déng vin
ctr déu déu phat song véi nhitng thong tin va cach thé hién nham chan chi dé
lap song cang 1am ting thém su ban khoan. Theo khao sat nhu cu thong tin cia
cong nhan trén dia ban cic KCN, thi da phan cong nhan KCN rit can cé
chuong trinh truyén hinh that phu hop v6i nhu ciu ctua ho. Ho can rat nhiéu
thong tin, cht yéu 14 nhimng thong tin chi dan, rat ngan gon. Ho can c6 mdt goc
nhin vé& mot van dé niao do trong cudc sdng trong mdi chuyén muc. Ho cling cin
dugc c6 thong tin giao luu, nhat 13 véi nhitng chi em phu nir trong 1ra tudi chua
lap gia dinh. Ho ciing can duogc tu vAn va tham véan nhiing van dé lién quan
trong cudc séng. Ho can duogc hiéu vé vin hoa ciia doanh nghiép va ca nhimg

cong dong cong nhan dén tir nhimg ving khac nhau. Nhu vay, c6 thé thiy nhu
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cau vé thong tin cia cong nhan 1a rat 16n nhung lau nay chuyén muc cong nhan

lao dong chua dap Gmg dugc diéu nay.

Vi hinh thtc thé hién, két cdu va cach to chirc san xuat chuong trinh nhu
hién nay thi khong thé dap Gng yéu cau thong tin ctia nguoi lao dong. Can phai
tao cho chuyén muc mdét di€n mao hoan toan méi. Piéu ma tac gid ludn van
mudn noi dén & day 1a mot phién ban chuong trinh hoan toan méi, chuyén tir
chuyén dé sang dang tap chi. Tap chi 1a mot hinh thirc tong hop ma trong d6
chtra dung nhitng nhu cau vé thong tin rat chinh dang cta cong nhéan. Tac gia
luan vin dé xuat dit tén cho chuong trinh 1a Tap chi cong nhdn va dong thoi

dua ra mot phién ban hoan toan méi nhu di trinh bay cu thé trong lun van.
Tiéu két chwong 3

Sau qua trinh nghién ciru doi séng vian tinh thin va nhu ciu tiép nhan
thong tin ctia cong nhan lao dong cac KCN ¢ Pong Nai, tac gia luan van da
nhan thiy rang thuc sy chuong trinh Céng nhén lao déng cua Pai PTTH Pong
Nai méi chi dap (g mot khia canh trong nhu cu thong tin cia luc luong nay
(thong tin chinh sach). Trong khi d6, mang thong tin vé doi séng xa hoi con bi
b6 ngd. Thuc té, nhitng ngudi cong nhan KCN sdng xa nha, trong bdi canh va
diéu kién sdng lam viéc mai khong tranh khoi bo ngd va va cham. Voi ban chat
1a lao dong dén tir nong thon, kién thirc vé cac van dé xa hoi con han ché, nén
ho rat can duoc dinh hudng moi mat dé yén tam cong tac. Hy vong format moi
nay s& dap ting duoc phan nao nhu cu thong tin cua luc lugng cong nhan KCN
& Pong Nai. Mot chuong trinh truyén hinh c6 hiéu qua hay khong phai dugc
danh gia qua tac dong xa hoi ciia né va sy don nhan cia khan gia truyén hinh.
Format ma tic gia luan van dua ra dua trén qua trinh tiép xtc tim hiéu tam tu,
nguyén vong chinh dang ctia cong nhan KCN vé mot chuong trinh truyén hinh
danh riéng cho ho. Co thé trong format nay khong tranh khoi nhimg thiéu sét,
tuy nhién tac gia luan van hoan toan hai long véi sy dong gop cuia minh. Boi 1€
luan vin khong dumg lai ¢ tinh 1y ludn ma di bam vao thuc té, dong gdp mot
phan nghién ciru ciia minh vi muyc dich xay dung mot chuong trinh truyén hinh

bam sat thuc t€ va phan anh hoi thé cudc song, hudng dén nhiing con nguoi
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dang ngay dém lao dong cat luc, gop suc minh vao sy nghiép cong nghi¢p hoa,

hién dai hoa tinh Déng Nai.
KET LUAN

Luén vin chi ra nhitng nguyén nhan khach quan va chu quan dan dén
thuc trang nghéo nan trong doi séng van hoa tinh than cua cong nhan cac KCN
DPong Nai, danh gia tim quan trong cua sinh hoat van hoa tinh than trong doi
song ngudi lao dong. Trén co sd d6, du bao nhitng dién bién khong lanh manh
trong doi séng van hoa tinh than cta d6i ngili cong nhan. Con ngudi 1a trung tim
ctia moi ké hoach phat trién bén vimng, vi vay can phai quan tdm dén doi séng

van hoa tinh than ctia nguoi cong nhan, thuc day tién bd xa hdi.

Ttr thuc trang ctia van dé chi ra nhitng thiéu sot clia cac nganh chiic ning
trong qua trinh quan 1y ngudn lyc con ngudi & cac khu cong nghiép & Pong
Nai. Pong thoi, d& xuat nhimng giai phap kéu goi su quan tim, chim lo ciia cac
cap chinh quyén dén thuc trang birc xtc nay. Pong Nai dang phan diu dén nam
2010 co ban s& tré thanh mot tinh cong nghiép phat trién. Dé dat duge muc tiéu
d6, chung ta khong chi quéa chu trong dén giai phap thu hut dau tu ma phai song
song trién khai nhitng chwong trinh an sinh, xay duyng méi truong séng va lam
viéc lanh manh cho d61 ngii lao dong trong cac khu cong nghiép. Luc lugng nay
dang truc tiép gop phan dua Déng Nai dat cac muc tiéu kinh té d3 dit ra, nhung
chinh ho lai chua nhan dugc sy quan tam dung muc. Ludn van nay s€ gop phf?m
kién nghi nhiing giai phap nang cao doi séng van ho4 tinh than cho cong nhan
lao dong. Tuy nhién, dé dat hiéu qua nhu mong mudn can co su gop stc cia

chinh quyén va cac nganh chuc nang.

Bang cong tac thaim do du luan, luan van phat hién ra nhitng hiéu qua va
han ché cua cac chuyén muc van hoa xa hdi cua bai PTTH Déng Nai. Két qua
nay s€ giap phong vién, bién tap vién cua dai rat kinh nghiém tir qua trinh lam
viéc ciia minh. Truc tiép ling nghe tAm tu, nguyén vong, dé xuat tir chinh déi
tuong cong nhan lao dong dé thdy dugc chuong trinh ctia nha dai ¢6 that sy phu
hop v6i nhu cau thudng thire ctia ho hay chua, thiét ké lai cac khung chuong

sao cho phu hop hon, d& xuit nhimg giai phap lua chon dé tai cho mdi chu ky
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cua chuyén myc ludén la van dé€ moi, 1ong ghép vao chuyén muc ndi dung giao
duc cach trng xur va kién thirc chung vé kién thirc xa hoi.

Ludn van s€ gdp phan chi ra huéng di va giai phap giup bién tap vién,
phong vién cua dai ing dung vao qua trinh tac nghiép cling nhu thiét ké nhiing

chuong trinh méi phu hop véi dbi tugng cong ching cong nhan lao dong.

Pai PTTH DPéng Nai 1a co quan truyén thong ctia mot tinh cong nghiép
phat trién co luc luong lao dong trong cac KCN kha dong ddo, viéc tao ra cac
chuyén muc phuc vu doi sdng van hoa tinh than cta cong nhan 1a huéng di
dung va can phai duoc quan tdm nhiéu hon. Xay dung nhitng chuyén myc 16i
cubn sy chi ¥ ciia ddi twong cong nhéan lao dong 1a gop phan lam phong pht
doi séng tinh than cua nguoi lao dong, giam thiéu té nan xa hoi, ddm béo cac

muc tiéu phat trién kinh té - x3 hoi tinh nha.

Vé mat thuc tién, luan van muén dong gép mot phan nghién ciru cua
minh bang mot phién ban hoan toan méi d6i vdi mot chuong trinh danh riéng
cho cong nhan lao dong. Cong chung truyén hinh ngay cang chuyén biét hoa va
ho ludn c6 nhu cau vé théng tin phi hop véi dic diém ctia minh. Cong nhén lao
dong cac KCN & Pong Nai rat can c6 mot chuong trinh truyén hinh gan véi
thuc té lao dong, sinh hoat ctia hg. Nguoi lao dong cac KCN c6 nhiing dac diém
riéng vé tam 1y, x hoi nghé nghiép, van hoa cho nén mot chuong trinh truyén
hinh danh riéng cho ho phai 1a mot chwong trinh hiru ich va thiét thuc, néi 1én
tam tu, nguyén vong chinh déng cua cong nhan. Hy vong day sé& 1 co so dé Ban
bién tap, nhitng nguoi thuc hién chuyén muc Céong nhin lao dong tham khao
va ap dung vao thuc t& cong tac cua minh, dé trong timg ndi dung phat séng
g6p phan ning cao doi sdng van hoa tinh than cong nhan cac KCN ¢ Pong Nai.
Kién thirc x3 hoi s& lam nén tang nang cao hiéu biét, nhan thirc dé ngudi cong
nhan giir viing 1ap truong, y chi va ban chét cta giai cdp cong nhan trong thoi
ky méi, vuot qua nhitng tré ngai trong cudc séng, gan bé 1au dai voi su nghiép

cong nghiép hoa ctia Dong Nai.
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